LumiSaaS®

Resumen de Caracteristicas

Software para soporte a la gestion de
Sistemas de Alumbrado Publico




SOFTWARE COMO SERVICIO

Servicio completo y de facil utilizacion
gue cumple con las necesidades del
negocio. Cobro proporcional al
tamano y uso del sistema, sin
necesidad de hardware adicional.

DESARROLLO IN-HOUSE

Configuracion y parametrizacion a las
necesidades del cliente. Desarrollos
adicionales a la medida.

ENFOQUE EN EL CLIENTE

Entendemos las necesidades del

cliente y brindamos asesoria y

acompanamiento en todo el
proceso de implementacion.



NUESTRA VISION

Vemos el alumbrado publico como |Ia
columna vertebral de las ciudades
inteligentes, por lo que nos enfocamos en la
planeacion y desarrollo de la “Red de
Alumbrado Publico” como una plataforma
de servicios tecnologicos para las ciudades.

NUESTRO EQUIPO

Creemos en trabajar con pasion,

dedicacion y determinacion para

proveer soluciones de la mas alta
calidad a nuestros clientes.

LumiSaaS®
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CARACTERISTICAS U

TECNICAS )

£ Disefado con una arquitectura distribuiday
reactiva que permite el manejo de cualquier
numero de usuarios, sin perder funcionalidad.

£ Permite mantenimientos y actualizaciones sin
necesidad de interrumpir el servicio.

£ Es modular, de manera que se pueda modificar
facilmente los componentes del sistema.

£ Datos respaldados por Amazon Web Services.

¥ Disefio amigabley @ Tiempo de respuesta

sencillo tanto de la independiente de |a

aplicacion moévil como cantidad de

el sistema web. elementos o usuarios.
%8s Garantizala @ Informacién

independencia de la disponible en tiempo

informacion a través real y desde

de roles. cualquier ubicacion.

awsga.

VAEDS

P Apps administradas y avaladas por Google Play Store
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INFRAESTRUCTURA

<

* Gestion automatica de la hoja INCLUYE...
de vida de los elementos . v Levantamiento de |3

infraestructura a través de

* Visualizacion de la ructuraatra
una Aplicacion Movil.

localizacion y distribucion de
los elementos en el mapa. v’ Proceso agil y seguro.

* Reporte del estado de la v’ Sincronizacion automatica

infraestructura. con la plataforma web.

v Opciones personalizables.

v’ Configuraciones
predeterminadas.

v’ Geolocalizacion apoyada en
el GPS de los dispositivos.
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LOCACIONES
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% Categorizacion e
identificacion de insumos.

% Transferencia de insumos
entre locaciones. Almacenes

* Comprobantes para Cuadrillas
transacciones de entraday
salida.

Talleres

% Trazabilidad de insumos.

Inventario Funcionarios Solicitudes Ordenes de Taller
Insumos No Referenciables Insumos Referenciables
10 E| insumos por pagina Q 10 E| insumos por pagina Q
Tipe Insumo Cantidad Tipo Insumo Cantidad L4
Alambre Cu # 8 THW 10 Fotocelda 4
Condensador de 20 Mf 1 Bombillo 250 Na 1 3
ALAMBRENo 12 C 14
o Bombillo 150 Na 1
Balasto 250 Na 2 3
Bombillo 70 Na 1 1
Balasto 150 Na 2 6
Balasto 150 Na 1 1 Mostrando 1a4de4 < *
Arrancador 70Na 1 2
Conector BimetalicoNo 1 5
Cinta Aislante 2
Mostrando 12 9de @ < n b4

INCLUYE ...

v’ Informacion de funcionarios de cada locacion.
v" Control y manejo del inventario de cada locacion.

v’ Generacion, control y traza de 6rdenes de taller.
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~ OPERACION
ORDENES DE SERVICIO

v’ Generar 6rdenes de servicio en la
plataforma web o in situ a través de la
Aplicacion Movil.

v’ Asignacién y priorizacién de érdenes.

|

|

[— = ==

v’ Control y traza de érdenes de servicio.

r—_—_—_—_—_—_—_—_—_1

I % Resolver 6rdenes en campo.

I . .
| * Generar érdenes in situ.

-2 .. , . .
I % Seguimiento a las drdenes de servicio.

: % Recibir 6rdenes asignadas en tiempo real.

| % Registrar los materiales utilizados, los insumos
| descargados, los trabajos realizados y fotografias.
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= LISTA ORDENES
Ordenes Pendientes ~ Ordenar

Ordenado por: Prioridad, Mayor a Menor Q
[ IR~ Id Codigo Generada A Realizar Ruta Prioridad Elemento Cuadrilla Estado 5

Consecutivo: 161428

Fecha Generacion: 04/07/2018 137703 Ap2 07/08/2017 11/08/2017 2 1-678 Cuadrilla2

(F)efjha )TQ Rteallozar: 04/07/2018 137707  EnCampo 07/08/2017 07/08/2017 0 [ Alta] 1-89 Cuadrilla2

rden Ruta:

Dias diferencia: 51 137709 C1 08/08/2017 10/08/2017 5 32 Cuadrilla1
(B 57710 | 2 08/08/2017 11/08/2017 s a1 No Asignada

Consecutivo: 161430

Fecha Generacién: 06/07/2018 137708 08/08/2017 11/09/2017 30 511 Cuadrilla 1

gefjha ,;Rteallozar: 06/07/2018 137711 LL1 08/08/2017 17/08/2017 2 [ Alta] 81 Cuadrilla2

rden Ruta:

Dias diferencia: 49 137713 EnCampo 09/08/2017 09/08/2017 0 [ Alta 111 Cuadrilla2

Consecutivo: 161431 137712 EnCampo 09/08/2017 09/08/2017 0 [ Alta] 51 Cuadrilla2 En Proceso

Fecha Generacion: 06/07/2018

Fecha A Realizar: 06/07/2018 137716  OrdenAP6 14/08/2017 15/08/2017 1 [ Alta] 16 No Asignada En Proceso

Orden Ruta: 0

Dias diferencia: 49 137717  EnCampo 15/08/2017 15/08/2017 0 [ Alta] 17 Cuadrilla 2

Mostrando 1a 10 de 10. < >
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PQRS

v Generacion de PQRS
desde varios canales.

Generar PORS

v’ Generacion de 6rdenes

de servicio a partir de
PQRS.

HUEYE PETICICH, QLT R, RECLAMO O SUGTRENCIA

Thalize Casrea wloes Thaliw Alw |
[ Fudurancia
| lsruacka = Dirmercn

Careia . Baeriu

Tipa Alumt

v’ Consulta del estadoy la -
traza de las solicitudes
en tiempo real.

PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y SOLICITUDES

Q
# Fecha Estado Tipo Ultima Modificacién 5
60 2018-08-26 Reclamo Fecha:2018-08-24 Evento:5¢ ha ingresado la PQR.
56 2018-06-30 Queja Fecha:2018-06-30 Evento:La PQRS fue completada con la orden #161426
58 2018-08-23 Queja Fecha:2018-08-24 Evento:5e ha ingresado la PQR.
57 2018-07-09 Peticion Fecha:2018-07-09 Evento:Se ha creado la orden de servicio asociada #161432
54 2018-06-30 Peticion Fecha:2018-06-30 Evento:La PQRS fue completada con la orden #161424
55 2018-06-30 Peticion Fecha:2018-06-30 Evento:La PQRS fue completada con la orden #161425
61 2018-08-01 Reclamo Fecha:2018-08-24 Evento:5e ha ingresado la PQR.
59 2018-08-19 Sugerencia Fecha:2018-08-24 Evento:Se ha ingresado la PQR.

Mostrando 1a8de 8. < n >
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OPERACION
PREVENTIVO

A

v’ Realizar actividades de mantenimiento preventivo como
reemplazo de elementos por fin de vida util y limpieza
peridodica de elementos.

v’ Informacion general del estado de los elementos con
respecto a su vida util y estado de limpieza.

v’ Determinar cuales elementos deben reemplazarse.

v’ Determinar a cudles elementos se les debe realizar limpieza.

Generar
automaticamente las
ordenes de servicio
de mantenimiento

| Elementos con vida Util restante en rango.

nnnnnnnnnnnnnnnn
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CREG 123

[

v Cdlculo del valor maximo de remuneracion para el periodo
seleccionado.

CONSUMO DE ENERGIA TOTAL: $176,918,953.20
v Desglose del

costo por rubros
INVERSION TOTAL: $179,671,773.39

(Consumo,
LI 4
Inversion, AOM).
AOM TOTAL: $112,188,686.10
DATOS DE ENTRADA
Datos Basicos Datos Indisponibilidad (2] Datos Varios
Reriodo: ©®  © s%delindisponibilidad © PotenciaenFalla © Desde Ordenes de Servicio ConsumaEnersiiledids
23/08/2018 > Hasta Potencia en Falla: [>] 0.00 kW
Mes Reporte: Potencia en Falla (kW).. Costo Interventoria:
Agosto v Potencia Excedente: ] $0.00
Aiio Reporte: Potencia Excedente (kW).. Remuneracién Pendiente:

2018 v $0.00
[ Calcular

* Parametros modificables.

Calculodela % Proceso interactivo.
potencia en falla

. * Generacion de reportes.
a partir de las

PQRS * Trazabilidad de los
reportes.
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REPORTES E
INDICADORES

Al

— v Manejo de indicadores
14 transversales a todo el
sistema.
|l Ordenes Sin Resolver por Cuadrilla
et et v’ Reportes de informacioén

especificay pertinente para
cada moédulo del sistema.
- — v’ Descarga de reportes en

formatos .xls, .dxf, y mas.

L R T T L T = T - -

Mo Asignado Cuadrilla 1 Cuadrilla 2

v’ Indicadores de eficiencia, eficacia, calidad y cobertura.

v’ Estadisticas correspondientes a la gestidn y seguimiento
de PQRS, tales como tiempos de respuesta, indices e
indicadores del servicio, tipos de solicitudes, entre otros.

v’ Generacion, consulta y traza de informes de interventoria,
segun los lineamientos del RETILAP.

v’ Registroy traza de consumos, facturacion y pagos.
v’ Registroy traza de recaudos del servicio.

v’ Registroy traza de recursos de financiamiento.

INTERVENTORIA

Y FACTURACION
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GESTION REMOTA DEL ALUMBRADO PUBLICO

@ AN
Programacion

de horarios

Agﬁ

Deteccidn
de errores

Med|C|on de O

parametros
eléctricos \
- N
Sensoresy
otros
dispositivos

* Interoperable,
escalabley con
estandares

abiertos.

Envio de comandos a
las luminarias (prender,
apagar y dimerizar)

Visualizacion del
| estadode lared
Seguridad |

—
pu—4

I
Comunicacion | |
bi-direccional | |

—_— — |
I Generacion de
alertas
Visualizaciéon datos i
provenientes de B

sensores

*Capacidad de
incorporar
dispositivos de
terceros.

(1)
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SOLUCION .
DE PUNTA A PUNTA Lum|saas®

Sistema de Gestion
de Red (SGR)

Software de Gestion
de Alumbrado Pablico

(SGAP)

Sistema de
Comunicaciones
(COMMS)

Nodo de Control Il || [ | | - |
de Iluminacién
(NCI)

Controlador de Gabinete de
lluminacion (CGI)

Y nIOd(,) de.C,ZontroI ‘S () Sistema de Gestion
uminacion. de Red.
§ Conjcrolador oL Y [ Software de Gestién
Gabinete de lluminacion.
de Alumbrado

‘¢ Puerta de Enlace RF. Publico.
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